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Résumé: 
 

Partout dans le monde, des normes sont élaborées et mises à jour pour tenir compte des 
améliorations et des progrès réalisés dans la pratique professionnelle. En Europe, les sociétés 
de gestion de la valeur et les praticiens de la valeur ont collaboré à la préparation de la norme 
EN 17952:2024, Gestion de la valeur - Analyse fonctionnelle : Caractéristiques de base, 
exigences et conseils pour la mise en œuvre. La norme EN 17952, publiée en 2024, améliore 
la pratique professionnelle de l'analyse fonctionnelle des besoins (AFB) et de l'analyse 
fonctionnelle technique (AFT). La norme constitue une référence essentielle pour toute 
personne souhaitant améliorer l'efficience, l'efficacité et la performance globale de son 
organisation.  
La norme EN 17952:2024 capture l'essence de la gestion de la valeur et fournit un cadre pour 
son application. Elle décrit les approches, les principes, les moteurs (leviers) et une gamme de 
méthodes et d'outils de la gestion de la valeur et encourage la sélection des méthodes et outils 
les plus appropriés pour atteindre le résultat souhaité. 
 
Cette présentation s'adresse à tous les professionnels de la valeur ainsi qu'à ceux qui 
commencent à utiliser la VE/VA/VM. 
L'orateur présentera le contenu et les nouvelles informations concernant l'utilisation de l'analyse 
fonctionnelle. 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

Conférencière: Lucie Parrot, P.eng. M.eng., CVS-life, FSAVE 

Biographie: Lucie Parrot est ingénieure industrielle et présidente de Martin Parrot depuis 25 ans. Elle a une 
très grande expertise en Management de la valeur et est impliquée dans l’animation d’études 
de la valeur, plus de 300 ateliers au Canada et à l’International. Elle est Certified Value Specialist 
(CVS) et Fellow de SAVE international. De plus, elle enseigne l’ingénierie de la valeur à 
l’université McGill à Montréal et à l’Université de la valeur à Genève. Ses clients sont dans tous 
les secteurs d’affaires tel que les mines, le manufacturier, le rail, le traitement des eaux, les 
ponts et routes, les infrastructures urbaines, mais aussi en TI, en développement de procédés 
et processus, et en développement organisationnel. 
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